REGOLAMENTO TELEVOTO PER IL PROGRAMMA : ITALIA'S GOT TALENT

Da fisso 894.100
Da mobile 477.00.01
Servizio riservato ai maggiorenni

Premessa

Il presente Regolamento si riferisce al servizio di televoto che verra abbinato alla
semifinale e alla finale del programma ‘Italia’s Got Talent’ in onda su Canale 5 il
4 e I'11 giugno 2011 (dalle h 21,10 alle h 24.30 circa).

Il programma consiste in una gara tra “dilettanti” che si esibiscono in prove di
abilita di diverso tipo (ballo, canto, acrobazie, illusionismo e altro).

Nella semifinale i concorrenti saranno divisi in gruppi e si esibiranno misurandosi
con gli altri concorrenti appartenenti allo stesso gruppo per conquistarsi la
partecipazione alla finale del programma.

Ogni gruppo sara formato da un minimo di 4/5 ad un massimo di 10 concorrenti.
Per ogni gruppo avranno accesso alla finale 4 concorrenti:

- 3 finalisti verranno determinati dal televoto “chi vuoi in finale?” (il primo, il
secondo e il terzo classificato al televoto)

- una volta concluso il televoto un ulteriore finalista sara scelto dai giudici
attraverso votazione a maggioranza,

Il vincitore del programma sara deciso esclusivamente attraverso il televoto nel
corso della puntata finale dell’11 giugno.

Nel corso della semifinale e della finale, qualora si verifichi una condizione di
parita tra concorrenti, la produzione potra decidere di aprire ulteriori sessioni di
televoto per affidare al pubblico la scelta definitiva.

Premesse e definizioni:

Per “Servizio di televoto” si intende: il servizio di televoto abbinato al programma
televisivo “Italia’s Got Talent” attivo con le modalita descritte nel presente
regolamento.

Per “Sessione di voto” si intende: il lasso di tempo intercorrente tra il momento
di dichiarazione ufficiale di apertura del televoto effettuata da parte del
conduttore o di altro soggetto incaricato dalla produzione e il momento esatto di
dichiarazione ufficiale di chiusura del televoto da parte del predetto soggetto.

Si precisa che in ogni puntata saranno aperte piu sessioni di voto.

Il Servizio di televoto ha natura personale, € vietato esprimere voti tramite
sistemi, automatizzati o meno, fissi o mobili, che permettono I'invio massivo di
chiamate o SMS o da utenze che forniscono servizi di call center.

Il servizio di televoto & strettamente connesso al programma televisivo “Italia’s
Got Talent”, sicché, in ipotesi di interruzione o sospensione del programma
stesso cessera contestualmente |'erogazione del servizio e non sara pil
consentito accedervi; gli utenti che hanno partecipato alle sessioni di televoto
concluse prima dell'interruzione/sospensione del programma televisivo non
avranno diritto al rimborso delle somme spese per |‘acquisto del servizio.



Televoto

Il Servizio di televoto & offerto da “TELECOM ITALIA"/"TIM”, “Teletu” “Vodafone”,
"Wind” “3” e Postemobile ciascuno ai propri clienti in collaborazione con RTI
S.p.A.

La gestione operativa del Servizio di televoto e effettuata da RTI S.p.A. e/o
affidata a societa da quest’ultima delegata attraverso uno specifico Sistema di
elaborazione (di seguito Sistema).

Il Servizio si intende riservato ai soli clienti maggiorenni.

Al fine del conteggio dei voti totali, i voti espressi tramite chiamata da telefonia
fissa saranno cumulati a quelli pervenuti attraverso l'invio di SMS e daranno
luogo ai risultati delle votazioni.

I telespettatori saranno invitati ad esprimere la propria preferenza sui singoli
Concorrenti partecipanti a Italia’s Got Talent.

In particolare ai telespettatori sara chiesto di votare per il/la Concorrente
preferito/a, indicandone il Codice abbinato.

Telefonia Fissa

All'interno di ciascuna Sessione di voto agli utenti TELECOM ITALIA, Teletu e
Wind (di seguito I'elenco di ulteriori operatori che potranno aderire
alliniziativa:Brennercom; Colt; Convergenze; Eutelia; Fastweb;Flynet ; Noatel ;
Publicom; SED Multitel ; Tiscali ; Uno Communication; sara nostra cura
aggiornare di volta in volta il sito www.tv.mediaset.it con |'elenco degli operatori
che effettivamente aderiranno al servizio) & consentito votare per uno dei
concorrenti chiamando il numero 894.100 (al costo di un euro iva inclusa,
indipendentemente dalla durata, dall’ora e dalla provenienza della chiamata).
Tale importo sara addebitato sul conto telefonico dell’utenza corrispondente solo
dopo che l'utente avra espresso correttamente la propria preferenza; |'utente
potra esprimere il proprio voto seguendo le istruzioni vocali ricevute.

L'utente paga esclusivamente i voti validi.

Il nhumero massimo di voti esprimibili dalla medesima utenza telefonica, non
potra essere superiore a 5 (cinque) voti per ogni sessione di voto di durata
inferiore alle 24 ore e 10 (dieci) per ogni sessione superiore alle 24 ore con un
limite complessivo di 50 (cinquanta) voti a settimana; se la sessione dura
un’intera settimana il limite massimo & di 50 (cinquanta) voti.

Telefonia mobile

All'interno di ciascuna Sessione di Voto agli utenti di telefonia mobile TIM,
Vodafone, Wind, 3 e Postemobile & consentito esprimere la propria preferenza
per uno dei concorrenti con le seguenti modalita: mediante l'invio di un SMS
gratuito al numero 477.00.01 scrivendo nel testo dell’'SMS il codice del
concorrente.

Il numero massimo di voti esprimibili dalla medesima utenza telefonica, non
potra essere superiore a 5 (cinque) voti per ogni sessione di voto di durata
inferiore alle 24 ore e 10 (dieci) per ogni sessione superiore alle 24 ore con un
limite complessivo di 50 (cinquanta) voti a settimana; se la sessione dura
un’intera settimana il limite massimo & di 50 (cinquanta) voti.

Tutti gli utenti che avranno inviato un SMS considerato voto valido ai sensi del
Paragrafo “Voti validi, errori, anomalie” riceveranno un SMS di conferma della
validita del voto con il testo “Grazie per aver votato” (al costo di 1 Euro IVA inclusa
per tutti gli operatori, che verra addebitato dall'operatore telefonico sul conto
telefonico del proprio cliente, in caso di abbonamento, o scalato dal traffico
disponibile, in caso di carta ricaricabile).



I tempi di ricezione di tale messaggio di conferma dipenderanno dai volumi di
voti inviati al numero indicato per ciascuna Sessione di Voto.
L'utente paga esclusivamente i voti validi.

Voti validi, errori, anomalie

Saranno considerati voti validi solo quelli:

1) espressi con SMS inviati al numero 477.00.01;

2) espressi con chiamate pervenute al numero 894.100

3) inviati dagli utenti esclusivamente durante ciascuna Sessione di voto e
pervenuti entro la chiusura della stessa;

4) espressi con sintassi corretta o alternativamente utilizzando gli Alias che di
volta in volta saranno comunicati sulla home page del sito internet
www.tv.mediaset.it (in caso di voto effettuato tramite SMS);

5) espressi nel rispetto delle istruzioni fornite dalla voce guida (in caso di
chiamata al numero adibito alla telefonia fissa).

Resta inteso che in caso di voti espressi tramite SMS che, pur essendo stati
inviati al numero dedicato all’interno della Sessione, giungeranno al sistema oltre
la chiusura della stessa, (a titolo esemplificativo: per congestione delle linee
telefoniche, sovraccarico delle macchine, disguidi di natura tecnica) non saranno
in alcun modo considerati voti validi. Conseguentemente all'utente non verra
addebitato I'importo di conferma del voto e tale voto non verra computato ai fini
del televoto.

I voti espressi oltre il humero massimo ammesso non verranno in nessun caso
accettati. Conseguentemente all’'utente non verra addebitato limporto di
conferma del voto.

L'utente verra avvisato del superamento del limite di voti espressi mediante voce
guida nel caso di voti mediante telefonia fissa e tramite SMS gratuito di
avvertimento nel caso di voti mediante telefonia mobile. In caso di superamento
del limite, indipendentemente dall’effettiva ricezione dell’avviso, all’'utente non
sara addebitato alcun importo.

Qualora una sessione di voting venga annullata per specifiche e motivate
esigenze editoriali, RTI si impegna a provvedere al riaccredito delle somme
versate dagli utenti.

Il servizio di televoto & erogato nel rispetto delle previsioni di cui al Decreto
ministeriale 2 marzo 2006, n. 145, (Regolamento recante la disciplina dei servizi
a sovrapprezzo), nonché al “Regolamento in materia di trasparenza e efficacia
del servizio di televoto” sub allegato A della Delibera AGCOM n. 38/11/Cons.

Informazioni aggiuntive

Il presente regolamento & pubblicato rispettivamente alla pagina 844 di
Mediavideo e sulla home page del sito www.tv.mediaset.it.

Per ulteriori informazioni & attiva la casella di posta elettronica
televoto@mediaset.it e/o € disponibile il numero 02/95265735.

Ogni Modifica del presente regolamento motivata da esigenze editoriali verra
comunicata e pubblicata alla pagina 844 di Mediavideo e sulla home page del sito
www.tv.mediaset.it.

Accettando il servizio, l'utente dichiara di conoscere i limiti della tecnologia
disponibile. Pertanto RTI S.p.A. non sara responsabile per qualsiasi problema di
ordine tecnologico che non renda possibile e/o interrompa la fornitura del
Servizio di Televoto (a titolo meramente esemplificativo, inidoneita



dell’apparecchio telefonico, caduta della comunicazione, mancanza di energia
elettrica, ritardi di linea, congestioni della linea telefonica, ecc).

Informativa e consenso ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003 - Codice in
materia di protezione dei dati personali

Ai sensi e per gli effetti di quanto disposto dal D.Lgs del 30 giugno 2003, n. 196
Codice in materia di protezione dei dati personali (di seguito il “"Codice”), Vi
informiamo che i Vostri dati personali, nel caso di specie solo i numeri di
cellulare, forniti e/o acquisiti successivamente, verranno trattati da R.T.I. -
RetiTelevisive Italiane - S.p.A., attraverso strumenti elettronici e manuali nel
rispetto del Codice e della normativa vigente in materia di privacy.

I numeri di cellulare verranno trattati per la finalita di partecipazione al voto in
trasmissione.

Per i numeri fissi la votazione resta anonima.

Vi informiamo che il conferimento dei dati & necessario per la finalita specificata.

Categorie di soggetti a cui verranno comunicati i dati
I Vostri dati potranno essere comunicati per le medesime finalita indicate, oltre
che alle altre societa del Gruppo Mediaset, anche a:
altri soggetti (imprese, societa, persone fisiche) che collaborano alla
realizzazione del Servizio.
Questi soggetti operano in qualita di Responsabili o Incaricati opportunamente
nominati e istruiti.

Conservazione dei dati
Tutti i dati acquisiti non potranno essere utilizzati per altre finalita oltre a quelle
suindicate e verranno conservati solo per la durata della puntata.

Diritti dell’'interessato

Resta salva, limitatamente al servizio erogato, la Vostra facolta di esercitare in
ogni momento i diritti di cui all’art.7 (Diritto di accesso ai dati personali e altri diritti)
del Codice, in particolare: il diritto di accedere ai propri dati personali, chiederne
la rettifica, I'aggiornamento e la cancellazione se incompleti, erronei o

raccolti in violazione della normativa vigente, nonché di opporsi al loro
trattamento per motivi legittimi, rivolgendo una richiesta scritta all’indirizzo
email: infoprivacy@mediaset.it.

Titolare del trattamento

Titolare del trattamento dei dati personali €: R.T.I. S.p.A., con sede in Roma,
Largo del Nazareno n. 8.



